
■申請書送付先
　〒164-0012
　東京都中野区1-32-2　ハーモニータワー11F
　株式会社スーパーリージョナル　「すーぱあねっと」係　宛

■ご転居先のサービスがご不明な場合はインフォメーションセンターへ問い合わせください。
　　すーぱあねっとインフォメーションセンター
　　050-3786-7834（9：00～17：00　祝日・年末年始を除く）
　　info@super-r.net
　　問い合わせフォーム（http://www.super-r.net/member/support-5.php/）

〔　　　　　　　　　　　　　〕

〔　　　　　　　　　　　　　〕

連絡可能な
電話番号

①　〔　　　　－　　　　－　　　　〕　
②　〔　　　　－　　　　－　　　　〕※電話番号は、1つ以上の記載を必ずお願いいたします

メールアドレス ＠

ご転居先でご利用されるサービス名　　　　　　【チェックボックス□にVチェックをお願いいたします】

転居日

現住所

転居先住所

※裏面も必ずご確認ください。

裏面記載の [転居申請の諸注意 ]を必ずお読みいただき同意の上、下記の記載をお願いいたします。

すーぱあねっと　転居申請書

すーぱあねっと （すーぱあねっとの設備が導入されている建物）

すーぱあねっとの設備が導入されている建物（主に寮・社宅等）で継続してご利用いただけるサービスです。
現在ご利用のレンタルモデムが交換になる場合は別途ご連絡させていただきます。

すーぱあねっと光 （NTTフレッツ光の設備が導入されている建物・または戸建て）

NTTフレッツ光の設備が導入されている建物（主に一般マンション・アパート・戸建）でご利用いただけるサービスです。

すーぱあねっと光の工事費・ご利用料金・工事可能日につきましては、別途ご連絡いたします。

現在ご利用のモデムは、期日までに「株式会社スーパーリージョナル」にご返送ください。



【転居申請の諸注意】

●転居先でのご利用に関しまして
　・転居先での工事日およびご利用開始日につきましては、建物ごとに異なります。
　　ご利用料金が変更になる場合がございますので、ご注意ください。

●「すーぱあねっと」を継続利用のお客様
　・すーぱあねっとの設備が導入されている建物で継続してご利用いただけます。

　・転居先での工事日およびご利用開始日につきましては、建物ごとに異なります。

　　申請期日・サービス開始日は、主に毎月１５日締切・翌月１日サービス開始、　

　　または毎週月曜日締切・金曜日サービスになります。

　　建物内に掲示しているポスターをご確認いただくか、

　　すーぱあねっとインフォメーションセンターまで問い合わせください。

　・端末が交換になる場合は、新しい端末をご送付させていただきます。

　　旧端末のご返却期日は、転居先サービス開始月の翌月３日になります。

　・すーぱあねっと「にねんプラン」にご契約のお客様の契約期間は継続になります。
　・同一建物内での部屋移動についても、弊社作業が発生しますので、転居申請を行ってください。
　・工事が完了するまでのご利用いただけない期間につきましても、
　　月額利用料金の日割減算処理は行わないことをご了承願います。

●「すーぱあねっと光」にサービスを変更されるお客様
　・ＮＴＴフレッツ光の設備が導入されている建物、または戸建てにてご利用いただけるサービスです。
　・転居先での工事日およびご利用開始日につきましては、
　　すーぱあねっと光受付センターよりお電話にてご連絡をさせていただき、
　　工事日のご調整をさせていただきます。
　　その際、工事費の発生、月額利用料金の変更等についてご説明させていただきます。
　・転居先では、新しく回線終端装置をＮＴＴ東日本・西日本より発送させていただきます。
　　転居前にご利用の端末は、「株式会社スーパーリージョナル」まで、期日までにご返却が必要となります。
　　旧端末のご返却期日は、転居先サービス開始月の翌月３日になります。　

　・すーぱあねっと「にねんプラン」にご契約のお客様の契約期間は継続になりませんのでご注意ください。
　・すーぱあねっとの月額利用料金は月末までの１ヶ月単位のご請求となります。
　　すーぱあねっと光のサービス開始月のすーぱあねっと月額利用料金の日割減算処理は行わないことを
　　ご了承願います。

●「すーぱあねっと」「すーぱあねっと光」が提供できない建物に転居される場合
　・すーぱあねっと継続が不可となるため、退会申請が別途必要となります。
　　退会希望月の翌月3日までに必着で、レンタル機器の返却と退会申請を行ってください。
　　到着が確認できない場合は、退会の処理が完了いたしませんのでご注意ください。
　・すーぱあねっと「にねんプラン」ご契約のお客様は、契約期間により契約解除料が発生いたしますので
　　ご注意ください。


